
Название 

авиакомпании  

От Ф.И.О.  

Домашний адрес  

Контактный телефон 

 

ПРЕТЕНЗИЯ 

«__»______ 20__ года я купил пассажирский билет на рейс № ___ по маршруту 

следования __________________ – ______________________ с временем прибытия 

_____________.  

При регистрации на рейс представителем авиакомпании было заявлено, что на моем рейсе 

свободных мест уже нет и мне придется ждать другого рейса.  

В нужный мне пункт назначения я попал только «____»______________ 200__ года в 

_______ часов. Задержка составила ________ часов (дней).  

Из-за просрочки доставки пассажиров я понес следующие убытки: 

_____________________ (оплаченные экскурсии, проживание в отеле, которыми не смог 

воспользоваться из-за опоздания).  

В соответствии с уведомлением об ограничении ответственности за просрочку в доставке 

пассажиров, содержащимся в моем авиабилете, прошу уплатить штраф за просрочку в 

размере 

_____________________________________________________________________________

_______.  

Кроме того, прошу возместить понесенные убытки в размере ____________ (справки и 

квитанции расходов на время ожидания рейса). 

_______________________________    _______________________________ 

 

Дата        подпись 


